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Na Sto prvo pomislite kada Ccujete rijeC poduzetnistvo? Za neke ljude, rijec
poduzetniStvo ima negativno znacenje. To je zbog toga Sto ljudi prvo pomisle na
novac i profit kada Cuju tu rijeC. Kapitalizam i neoliberalizam ostavili su za sobom
Lannon, 2018). PoduzetniStvo i drustveni sektor se vide kao dvije potpuno drugacije
stvari koje ne idu zajedno jer imaju razliCite ciljeve (Shaw i Carter, 2007). Medutim, ta
percepcija se polako mijenja zahvaljuju¢i novoj vrsti poduzetniStva pod nazivom
drustveno poduzetnistvo (DP). Taj poslovni model se brzo Siri (Braun i Clarke, 2012).
DP je stvorilo domino efekt koji se Siri Europom i zapadnim svijetom te ga vlade
sluzbeno prepoznaju i uvode u svoje zakone. Slijedom toga, model DP je doSao i do
obala Malte. Mnogi vide DP kao novi alat koji se moZe koristiti kako bi se stvorilo
drustveno bogatstvo u drustvu koje je posljednjih desetljeca bilo vise fokusirano na
ekonomsko bogatstvo (Jones, Warner i Kiser, 2010).

STO JE DRUSTVENO
PODUZETNISTVO?

Drustveno poduzetnistvo (DP) nije definirano niti zakonski ujednaceno u svim
drzavama na isti nacin. Kao sto je Bandinelli (2017) rekao, postoje razliCite definicije
onoga Sto tvori DP. To ne znaci da se definicije puno razlikuju. Postoje manje razlike i
josS uvijek ne postoji jedna jedinstvena definicija oko koje se svi slazu. Osim toga, nisu
sve drZave na svijetu ukljucile DP u svoje zakonodavstvo. Malta je joS uvijek u procesu
donoSenja zakona o DP. Osim toga, svaka drzava koja ima DP u svom zakonodavstvu,
jos uvijek koristi razlicite kriterije kako bi odlucila koja tvrtka ili organizacija moze
nositi taj naziv.

Video 1: https://www.youtube.com/watch?v=aTo0qtdVMpM
Video 2: https://www.youtube.com/watch?v=tl1f-dZWXFE



https://www.youtube.com/watch?v=aTo0qtdVMpM
https://www.youtube.com/watch?v=tl1f-dZWXFE

UDRUGE MLADIH I DRUSTVENO PODUZETNISTVO

DrusStveno poduzetniStvo se Cesto povezuje s mladenackim idealizmom. Mlade ljude
se CeSce vidi kao generaciju koja naginje ovoj vrsti poduzetniStva i bolje razumije Sto
ono je, Sto ga Cini razlicitim od komercijalnog poduzetniStva i koje su mu prednosti
(Bandinelli, 2017). Zbog toga udruge mladih imaju odgovornost pomagati mladim
ljudima da nauce Sto viSe o ovoj vrsti poduzetniStva i pomocdi im istraZiti viSe nacina
na koje mogu poceti ovu vrstu posla ako to pozele.

Bandinellijevo istrazivanje iz 2017. godine je pokazalo da je dio udruga mladih vec
poCeo ne samo osposobljavati ljude za drustveno poduzetnistvo, nego su ga sami
poceli koristiti. One moraju imati na umu da se mnoge udruge mladih oslanjaju na
sredstva koja dobiju, uglavnom se radi o europskim i nacionalnim sredstvima, kako bi
mogli izvrSiti svoje aktivnosti mladih (Thrift, 2017). Shvatili su da provode puno
vremena pisuci prijave kako bi dobili sredstva, a nisu imali garanciju da ce to biti
odobreno. To je dovelo do toga da su mnogi mladi radnici i drugi ljudi koji su radili s
mladim radnicima provodili vise vremena na tim prijavama.

Ono Sto brojne takve udruge mladih danas rade je da se mijenjaju iz nevladinih
organizacija, sto je pravni status kojeg mnoge udruge mladih imaju, u drustvena
poduzeca (Thrift, 2005). Na taj nacin, nude novu uslugu ili proizvod svojoj lokalnoj
zajednici, postaju financijski neovisni tako da mogu provoditi viSe vremena radedi s
mladim ljudima i zaposljavaju ljude. Vecina udruga mladih koje su postale drustvena
poduzeda zapoSljavaju osobe s manje mogucnosti i zbog toga postaju drustvena
poduzeca (Dugguh, 2013).



DRUSTVENO PODUZETNISTVO I UKLJUCIVANJE
MLADIH S MANJE MOGUCNOSTI

Mlade osobe s manje mogucénosti su one koji nemaju prednosti pred drugim mladim
osobama jer se suocavaju s preprekama i odredenim situacijama Sto im oteZava
potpuno ukljucivanje u drustvo u kojem Zive (Satar i Siraj, 2016). RazliCita istrazivanja
pokazuju da su ljudi s invaliditetom i mladi ljudi dvije glavne skupine u drustvu koje
su u najvecem riziku od drustvene isklju¢enosti (SimundZa, Knez-Riedl i Cancer,
2016). Istrazivanje koje je proveo Desa (2009) je pokazalo da je prosje¢na razina
nezaposlenosti medu mladima 16.8%.dok je u Europskoj uniji 8.7%.

Postoje prepreke i situacije s kojima se mladi suoCavaju koje ubrzavaju njihovu
druStvenu isklju€enost. Neke od tih prepreka su:

Drustvene prepreke: mladi ljudi koji se suocavaju s diskriminacijom na temelju
spola, etnicke pripadnosti, vjere, seksualne orijentacije, invaliditeta, mladi ljudi sa
smanjenim drustvenim vjeStinama ili nedrustveni ljudi, ljudi koji seksualno riskiraju,
mladi ljudi iz razorenih obitelji (Garrow i Hasenfeld, 2014).

Ekonomske prepreke: mladi ljudi s nizim standardom Zivota, niskim prihodom,
ovisnost o socijalnoj pomodi, dugotrajna nezaposlenost, beskucnistvo, siromastvo,
mladi ljudi s dugovima ili financijskim problemima. Statistika kaze da kada se
dogodila ekonomska recesija, mladi ljudi su bili jedna od grupa u riziku od otkaza, a
time i od siromastva (Taylor, 2004).

Invaliditet: mladi ljudi s mentalnim (intelektualnim, kognitivnim i teSko¢ama ucenja),
tjelesnim, senzornim i drugim invaliditetima (Taylor, 2004)

TeSkoce u€enja: mladi ljudi s teSko¢ama u ucenju, oni koji rano napustaju Skolu i oni
koji ne zavrSavaju Skolu, nize kvalificirane osobe i mladi ljudi s loSijim Skolskim
uspjehom. To se povecava s brzim razvojem industrije i obrazovni sektor se bori
dostici te brze promjene (Taylor, 2004).

Kulturne razlike: mladi imigranti, izbjeglice ili potomci migranata ili izbjeglica, mladi
ljudi koji pripadaju nacionalnim ili etnickim manjinama, mladi ljudi s lingvistickom
prilagodbom i problemima kulturne ukljucenosti (Taylor, 2004).



Zdravstveni problemi: mladi ljudi s kroni¢nim zdravstvenim problemima, teskim
bolestima ili psihickim stanjima, mladi ljudi s mentalnim zdravstvenim problemima
(Patel i Mehta, 2001).

Geografske prepreke: mladi ljudi iz udaljenih ili ruralnih podrucja, mladi ljude koji
Zive na malim otocima ili perifernim regijama, mladi ljudi iz problemati¢nih urbanih
zona, mladi ljudi iz podrucja gdje ima manje dostupnih usluga poput javnog
prijevoza, loSijih objekata ili napuStenih sela (Patel i Mehta, 2001). Te
situacije/prepreke sprjecavaju mladim ljudima ucinkoviti pristup obrazovanju, poslu i
opcenitom ukljucivanju u drustvo. Europska unija je dosla daleko kada se radi o
uklju€ivanju takve mladezi i koristi drustveno poduzetniStvo kao alat kako bi im
pomogla u tom procesu te je ukljucila DP u svoju politiku za ukljucivanje mladih. EU
to podupire kroz razlicite programe i sredstva poput Erasmus+, Erasmusa za mlade
poduzetnike, Europskog drustvenog fonda, Programa za zaposljavanje i drustvenu
inovativnost te druge fondove i programe (Patel i Mehta, 2001).

UTJECAJ DRUSTVENOG PODUZETNISTVA NA MLADE

Utjecaj drustvenog poduzetniStva na mlade, osobito na osobe s manje mogucnosti je
velik. Ovaj tip poduzetniStva utjeCe na mlade na razliCite nacine. Azzopardi (2020) je
proveo istrazivanje koje je pokazalo kako drustveno poduzetniStvo utjeCe na mlade s
manje mogucnosti. U tom istrazivanju, istrazivac je intervjuirao Sest udruga mladih
koje su postale drustvena poduzeca i zaposlila mlade s manje mogucnosti.



Ciljana grupa /

Predstavnik Drzava Opis . .
Zaposlenici
Tvornica i trgovina
zanatske Cokolade.
. Y . Mladi od 18 — 35 godina
_ Proizvode Cokoladu i . o .
Rita Hrvatska . ) s tjelesnim i intelektualni
rukotvorine/suvenire o,
. . . teskoCama.
koje prodaju turistima
na hrvatskoj obali.
Ovo drustveno
poduzece nudi razne Mladi od 18 — 30 godina
usluge. Neke od tih S nizim primanjima,
Carlo Spanjolska usluga su tvornica mentalnim zdravstvenim
keksa, usluge Cisc¢enja i problemima, bivsi
pranja rublja, vrtlarenje zatvorenici i imigranti.
i restoran.
Poceli su kao Skolski
klub. Sada su nevladina
organizacija na putu
prema tome da postanu
drustveno poduzede,
rade s europskim i Mladi ljudi s ekonomskim
Catia Portugal lokalnim sredstvima teSko¢ama koji dolaze iz

dok pritom uvode
aktivnosti mladog rada.
Dobiju male ugovore od
drugih tvrtki i
zaposljavaju mlade
ljude u tim tvrtkama.

nesredenih obitelji.




Representative

Country

Description

Target Group /
Employees

Walid

Palestina

Zaposljavaju mlade
ljude koji studiraju na
lokalnim sveuciliStima.
Ti studenti privatno
poducavaju mlade
ucenike razne Skolske
predmete. Svaki
student poducava ono
Sto uci na fakultetu
ucenike koji su joS u
osnovnoj ili srednjoj
skoli.

Mladi s obiteljskim
financijskim teSkodama
zbog konflikata u regiji.

Omar

Jordan

Razni objekti koji
ukljucuju Ekoloski kamp
i Izbjeglicki kamp.
Lokalni mladi ljudi i
izbjeglice rade
zajedno u razlicitim
sektorima kako bi
prodali razne
proizvode i usluge
uklju€ujuéi organske
proizvode.

Mladi i izbjeglice.

Abasi

Egipat

Mladi ljudi koji rade na
razli¢itim projektima na
lokalnoj i
medunarodnoj razini,
ukljuCujudi kulturne
dogadaje i druge
projekte koji
poboljSavaju Zivot
zajednice.

Ljudi od 20 - 35godina,
vecinom bivsi
zatvorenici.

Tablica 1: Sazetak opisa udruga i ciljanih grupa




UCINAK 1: 0SJECAJ SIGURNOSTI

Tijekom intervjua za ovo istrazivanje, sudionici su rekli da im je model DP donio
osjecaj sigurnosti i mirnoce. Sudionici su Cesto razgovarali o Cinjenici da DP nudi
osjecaj sigurnosti zaposlenim mladim ljudima i u nekim slucajevima rodbini tih
mladih s manje mogucnosti na razli¢ite nacine. Osim toga, sudionici su govorili o
Cinjenici da DP donosi osjecaj sigurnosti samoj organizaciji, zbog financijske mirnoce i
zbog toga Sto se ne moraju oslanjati na vanjske izvore prihoda kako bi opstali.

FINANCIJSKA SIGURNOST

Jedna od glavnim karakteristika DP je zaposljavanje mladih ljudi s manje moguénosti.
Azzopardi (2020) je proveo istrazivanje koje je pokazalo da su osobe s manje
mogucnosti CeS¢e odbijene na svakom poslu za koji se prijave u komercijalnim
tvrtkama. lako im se obi¢no ne kaZze pravi razlog odbijanja, to je obicno razlog zasto i
jesu mladi s manje mogucnosti, npr. njihov invaliditet. Poslodavci ih ne zaposljavaju
jer su manje produktivni i manje ucinkoviti i time nisu ekonomski odrzZivi za
komercijalnu tvrtku. Ljudi koji su sudjelovali u Azzopardijevom istrazivanju (2020)
kazu da je ,teSko zaposliti ljude s poteSkocama.. zbog toga Sto viSe kostaju, a ne
mogu napraviti puno”. Zbog toga, da nema DP, ti mladi ljudi nikada ne bi dobili posao
i morali bi se oslanjati na rodbinu ili drzavu da ih uzdrzava.

Zaposljavanje u DP pomaze mladim osobama s manje mogucénosti da imaju stalan
prihod i time postaju financijski neovisni.

Organizacije koje su intervjuirane zaposljavaju nekoliko mladih ljudi, od kojih svi
imaju razlicito podrijetlo i situacije. Npr., Sto se tiCe palestinske organizacije, mladi
ljudi su studenti koji Zele nastaviti svoj studije, ali ih njihove obitelji ne mogu
financirati. Kao Sto je Walid iz Palestine rekao, ,vecina ljudi iz ove regije su obitelji s
niskim prihodima s ogranicenom financijskom sposobnosc¢u zbog stalnih konflikata u
toj regiji.” Zahvaljujuci ovoj druStvenoj organizaciji, mladi zaraduju novac kako bi
mogli priustiti studiranje i placanje osnovnih dnevnih potreba poput stanarine,
hrane, prijevoza i obrazovanja bez oslanjanja na svoje roditelje. To im donosi i radno
iskustvo koje ¢e im pomoci u daljnjem zaposljavanju.



Osim studenata, druStveno odgovorne organizacije poput onih u Hrvatskoj i
Spanjolskoj zaposljavaju mlade koji ve¢ imaju svoje obitelji te novac koji zaraduju
troSe upravo na njih. Jedan od zaposlenika u Spanjolskoj organizaciji je rekao Carlu
da ,zahvaljujuci tebi moja obitelj moze imati poSten obrok na stolu.” Drustveno
poduzece ne nudi samo mirnocu zaposlenicima koji rade za nju nego i njihovim
obiteljima. Zaposlenje osigurava da te obitelji ne zavrSe ispod linije siromastva.

U slucaju Jordana koji pomaze mladim izbjeglicama dajudi im priliku za posao, taj
posao pomaze mladim ljudima zaraditi novac kako bi kupili osnovnu hranu za sebe i
svoje obitelji. Nadalje, takoder Stede novac kako bi mogli obnoviti svoje domove i
zivote jednom kada rat zavrsi i oni se vrate ku¢ama.

ZASTICENI OKOLIS

Cinjenica da drustveno odgovorne organizacije nude sigurno mjesto gdje ljudi s
manje mogucénosti mogu zaraditi novac je jasno vidljiva u istraZivanju. Svi sudionici su
to spomenuli iako su svi imali razlicite razloge. U slucaju Spanjolske i hrvatske
organizacije koje obic¢no zaposljavaju ljude s tjelesnim i intelektualnim teSko¢ama, oni
vide svoje organizacije kao sigurno mjesto gdje zaposlenici imaju ista prava i prilike
kao i ostali radnici. Rita iz Hrvatske i Carlos iz Spanjolske su rekli da se njihovi miadi
ljudi osjecaju sigurno i dobrodoslo na svom radnom mjestu i da se osjecaju kao dio
zajednice. Omar je istaknuo da su ljudi s kojima rade ne samo odbaceni s rada u
komercijalnim tvrtkama nego da odbijanje doZivljavaju i od ljudi u zajednici. Osjecaj
dobrodoslice i pripadnosti ostavlja pozitivan uc¢inak na njih dajuci im ,osjecaj dobrog
raspolozenja jer im daje smisao Zivota i svrhu.”

Rita ima isto misljenje po pitanju zastite okoliSa. Rekla je da su u Hrvatskoj ,roditelji
zastitnicki nastrojeni i ne podupiru mlade s manje mogucnosti da sami isprobaju
stvari.” Ostali sudionici su podijelili iste osjecCaje, govore¢i da su roditelji Cesto
zabrinuti da ¢e im djecu manipulirati na radnom mjestu i zlostavljati. To rezultira
prekomjernom zastitnickom nastrojenosc¢u roditelja i u mnogim slucajevima dovodi
do toga da se djeca osjecaju sputano i nesamostalno. Stoga, kada se te mlade zaposli
u druStvenoj tvrtki, pocinju na probnom roku kako bi uvjerili poslodavce i roditelje da
su u sigurnoj okolini.



Catia iz Portugala je rekla da im se nekoliko mladih iz njihove organizacije zahvalilo
na zaposlenju, da su sazreli, postali samostalniji od obitelji, imaju osje¢aj da imaju
svoje mjesto u druStvu i da mogu nesto vratiti zajednici koja im je toliko dala.

Uobicajena je praksa za mlade ljude s invaliditetom ili manje mogucnosti da ostaju
kod kuce, odvojeni od ostatka drustva. To ih dovodi to osamljenog Zivota bez
mogucnosti komunikacije s drugim ljudima unutar zajednice. Zahvaljujudi drustvenim
poduzecima, ti mladi ljudi su dobili priliku stvoriti nove odnose i drustvene veze s
drugim ljudima, dok su njihovi roditelji dobili vrijeme za odmor, gledaju ih kako se
osamostaljuju Sto im istovremeno donosi mir.

UCINAK 2: OBRAZOVANJE

Tracy (2019) navodi kako rad nije samo tu da se zaradi novac nego i kao izvor
obrazovanja i sredstvo uz pomoc¢ kojega se mogu vjezbati i poboljsati vjestine i
talenti. Tijekom intervjua, zapaZzeno je da su sve organizacije imale obrazovanje
zaposlenika kao svoj prioritet. Osim davanja novcane isplate svojim zaposlenicima, te
drustvena poduzeda su osigurala obrazovanje kao drugu vrstu isplate. To se
provodilo izravno i neizravno tijekom zaposlenja. Svaka organizacija je imala razlicita
podrucja na koja se koncentrirala kada je rijeC o obrazovanju mladih. Fokus na
obrazovanje proizlazi iz izazova ili problema s kojima se mladi suocavaju. Npr., kada
je rijeC o organizaciji iz Egipta, fokus je na obrazovanju ponasanja i kako kontrolirati
pokrete i drugo obrazovanje ponasanja jer je grupa mladih imala nisko obrazovanje
u tom podrucju. Druge organizacije poput one u Portugalu su se fokusirale na
opcenito obrazovanje koje ukljuCuje programe pismenosti. Kako zaposljavaju vedi
broj ucenika koji su odustali od Skolovanja, vecina njih je imala nisko obrazovanje dok
su neki ¢ak bili i nepismeni. Stoga je fokus bio na toj vrsti obrazovanja i pomaganju
mladima da postanu pismeni. U organizaciji s ljudima s invaliditetom, fokus je bio na
obrazovanju kao premostiti invaliditet kojeg imaju.

MozZe se reci da druStveno odgovorna poduzeca ne postoje samo da imaju korist od
svojih radnika. Ona su tamo da ulazu u obrazovanje mladih ljudi koje zapoSljavaju.
Kao Sto je Walid rekao, ti mladi ljudi ¢e dugorocno imati koristi od toga jer ce biti
obrazovaniji, poduzede ¢e imati koristi jer ¢e imati obrazovanije osoblje koje moze
raditi viSe zadataka, a i drustvo opcenito ¢e imati koristi.



| mladeZ ima sluZzbeno priznanje za obrazovanje u kojem sudjeluju. To sluzbeno
priznanje dolazi u obliku certifikata. Certifikat obogacuje Zivotopis mladih ljudi jer
povecava njihove prilike za budude zaposlenje na drugim poslovima.

RADNO ISKUSTVO

Jos jedan nacin obrazovanja kojeg ta mladez dobiva radedi u drustveno odgovornim
poduzecima je i samo radno iskustvo. Svi sudionici istrazivanja su spomenuli kako su
mladi ljudi koje zaposljavaju Cesto odbaceni drugdje ne samo zbog svoje situacije
koja ih ¢ini osobama s manje mogucnosti, nego i zbog toga Sto nemaju radnog
iskustva. Za vecinu njih, rad u drustveno odgovornom poduzecu je njihovo prvo
radno iskustvo. Kao Sto je predstavnik iz Portugala rekao, rad u drustveno
odgovornom poduzecu sluzi kao ,dobro radno iskustvo koje jaca Zivotopis”. To je
klju¢no, osobito za mlade koji nisu zavrSili Skolu i one koji imaju samo zavrSenu
osnovnu Skolu, a neki niti to.

Zaposljavanje u drusStveno odgovornim poduzedima sluzi kao prilika mladima da
obogate svoje vjestine. Abasi navodi da je drustveno poduzece model koji promice
ucCenje i koriStenje vjeStina. ,Imaju priliku stvoriti i koristiti svoje vjeStine u
organizaciji. Ako doista volite nesto, mi ¢emo vam pomoci koristiti to kako biste
doprinijeli drustvu. Dajemo priliku svima, ponajvise osobama s manje mogucnosti.”
Walid se slaZze s time navodeci da ,,oni mogu razviti i usavrsiti vjeStine koje trebaju na
poslu i u svakodnevnom zivotu“. To isto navodi i Omar koji objasnjava da naucene
vjestine mogu biti koriStene kasnije u Zivotu, npr. u slucaju izbjeglica u Jordanu, gdje
te vjestine mogu biti korisne kako bi se sagradile zajednice jednom kada se vrate.

Jedan zakljucak koji je proiziSao iz istrazivanja zaposlenih mladih osoba je element
odgovornosti. Catia je objasnila da je jedna od zajednickih karakteristika medu
mladim ljudima s manje mogucnosti ta da su se za vecinu njih brinuli drugi. Bilo da
su to bili njihovi roditelji, rodaci ili institucije koje su donosile odluke za njih i time im
oduzeli dio odgovornosti. Medutim, rad u druStvenim poduzec¢ima im je omogucio
priliku da preuzmu odgovornosti i nastave proces sazrijevanja i razvoja.



UCINAK 3: PSIHOLOSKA POTPORA

JoS jedan faktor koji je proiziSao iz istrazivanja je mentalno zdravlje ljudi s manje
mogucnosti koji rade u tim organizacijama. Svi sudionici su spomenuli da je
mentalno zdravlje njihovih radnika vazno kao i njihovo fizicko zdravlje. Takve tvrtke
imaju mentora koji radi sa zaposlenim mladim ljudima, a koji vedinu vremena
provodi kao kvalificirani psiholog. Njegova je uloga pomaci mladim ljudima s njihovim
iskustvima tako da ih prati i pomaze im kada je to potrebno. Rita i Carlo navode da
pomo¢ koju mentor nudi nije ograniCena samo na posao. Zaposlenici mogu
razgovarati o bilo kojem problemu koji ih muci. Kao sto je Rita rekla ,briga za osobu
na holisticki nacin je najvaznija za nas u organizaciji.” Rita objasnjava da je u
Hrvatskoj mentor bio sastavni dio organizacije i to je bio uvjet koji je bio dogovoren
od samog pocetka kada su osnovali poduzece. Nadalje, navodi da ,ne zaposljavate
samo ljude, nego ih vodite na psiholoSkoj razini“. Carlo dijeli isto misljenje
objasnjavajudi da je ta uloga neophodna jer ,mentor radi s ljudima pruzajudi potporu
i motivirajuci ih”. Mentor gradi odnos s mladim ljudima i pomaze im oko problema
koji se povremeno pojavljuju. Walid, Abasi i Omar dodaju da se organizacija mora
prilagoditi potrebama mladih ako Zeli ostaviti pozitivan ucinak na njih. Mentor
pomaze organizaciji prilagoditi se potrebama svake mlade osobe.

Nadalje, drustveno odgovorna poduzeca poduzimaju razliCite korake i pristupe kako
bi se pobrinule za psiholosku dobrobit svojih zaposlenika. Svaka organizacija pomaze
zaposlenicima vjerovati u sebe i pomoci im da se osjecaju cijenjeno i da vjeruju da su
vazan timski igrac€ u tvrtki. Catia kaze da im ovo sigurno ,pomaze povecati moral i
mentalnu dobrobit”. Ovu vrijednost dijeli i palestinska organizacija. Walid objasSnjava
da osjecaj vaznosti unutar organizacije pomaze mladima da se osjecaju cijenjeno i
omogucava im da vjeruju u sebe i svoje sposobnosti. Nekoliko desetljeca, mladi iz
Palestine su demoralizirani i slomljeni zbog dugotrajnih konflikata i okupacije od
strane stranih oruZanih snaga na teritoriju na kojem Zive. Stoga, prilike poput ove im
daju mogucnost ponovo sagraditi svoje samopouzdanje i uspijevati na radnom
mjestu kao i u svakodnevnom Zivotu. Stovie, sudionici istraZivanja su rekli da se
poduzimaju i druge mjere izvan posla kako bi se osoblju dala prilika da se bolje
upoznaju. Carlo i Catia kaZu da te aktivnosti sluze kao nacin povezivanja zaposlenika i
odrzavanje drustvenih odnosa.



DRUSTVENO PODUZETNISTVO NUDI JEDNAKU PRILIKU SVIMA NAMA

Tijekom istrazivanja sudionici su naglasili vaznost jednakosti i ravnopravnosti u
druStveno odgovornoj organizaciji. Sve organizacije koje su sudjelovale u ovom
istrazivanju kazu da je davanje jednakog glasa svim zaposlenicima organizacije
najvaznija komponenta. Mladi zaposleni u tim organizacijama nisu samo broj ni lako
zamjenijivi radnici. Kao Sto je Abasi rekao ,Za nas je svaki radnik poseban i svi smo na
istoj razini”. Radnici u tim organizacijama su cijenjeni i njihovo misljenje je vrijedno i
uklju€eni su u donoSenje svih vaznih odluka. To je potvrdio i Omar iz Egipta kada je
rekao ,njihovo misljenje je vazno kao i nase kada se radi o vaznim odlukama i njihov
glas je snazan kao i na$ glas kada trebamo glasati o odlukama koje se trebaju
donijeti*.

Jo$ jedan zanimljiv zakljucak koji je proiziSao iz ovog istrazivanje je cinjenica da
drustveno odgovorno poduzece pomaze u stvaranju drustva koje nudi iste prilike za
oba spola. To je proizislo iz intervjua s arapskim organizacijama. Tijekom intervjua,
Omar je pricao kako se prema Zenama u arapskim zemljama ne odnosi na isti nacin
kao prema muskarcima, Cak i prilikkom zaposljavanja. Rekao je da u drustveno
odgovornom poduzecu rade na tome da daju iste prilike muskarcima i Zenama. To se
takoder radi u palestinskim i egipatskim organizacijama i Walid je rekao da su mu
mnoge Zene zahvalile jer im je dao iste prilike kao i muskarcima i dao im je ,nadu u
bolju i jednakiju buduénost”.

Jednakost dolazi na razlicite nacine. Zahvaljuju¢i drustveno odgovornim
organizacijama, Zene u arapskim drZzavama su dobile ekonomsku neovisnost i ne
ovise o muskarcima kako bi zadovoljile svoje materijalne potrebe. Nadalje, kako
svaka osoba koja radi u tim organizacijama ima jednaki glas kada se radi o donoSeniju
odluka, tim Zenama je dana jednaka prilika da izraze svoje misljenje, jednako kao i
muskarci. To se Cini kao norma u zapadnom svijetu, no za mnoge zaposlene Zene u
arapskoj kulturi, to je neSto novo Sto im je pomoglo da vjeruju viSe u sebe i ono Sto
su sposobne napraviti.



STVARANJE DRUSTVENO UKLJUCUJUCEG DRUSTVA

Tijekom intervjua, sudionicima je postavljeno pitanje bi li organizacije drustveno
odgovornih poduzeca pomogle u stvaranju drustveno ukljuCujuceg drustva. Sudionici
iz Hrvatske, Jordana i Egipta su rekli da vjeruju da model drustveno odgovornih
poduzeca pomaze stvoriti drustveno odgovorno drustvo jer ¢im su mladi prihvaceni,
osjecaju se kao da imaju svoje mjesto u drustvu. To ¢e motivirati mlade da viSe
pridonose drustvu. Kada se to dogodi, drustvo ce ih viSe prihvatiti. To je vidljivije u
mjestima poput drustveno odgovornog poduzeca u Egiptu koja zaposljava bivse
osudenike. Ljudi u zajednici ne gledaju na osudenike na pozitivan nacin zbog njihove
proslosti i problema koje su uzrokovali u drustvu. Medutim, Abasi kaZe da kada ljudi
vide da su bivsi osudenici proizveli nesto ili izvrsili neku uslugu od koje drustvo ima
koristi, oni ,donekle oproste toj mladezi i pozele im dobrodoSlicu u drustvo”. Kada se
mladi osjecaju dobrodoslo, potaknuti su da se reformiraju i poStuju ljude u svojoj
zajednici. To ih i dalje motivira da se bolje ponasaju i ne rade probleme kao Sto su
radili u prosSlosti. To je situacija u kojoj svi pobjeduju, i mladi i zajednica.

U Jordanu, Omar kaze da drustveno odgovorno poduzece sluzi kao platforma gdje
lokalni ljudi i izbjeglice rade zajedno, Sto pomaze u rusSenju drustvenih/etnickih
barijera i stereotipa koje razliite grupe imaju. Sudionici kazu da mi kao ljudi Cesto
sudimo o drugima i stvaramo misljenje na temelju popularnih stereotipa. To proizlazi
iz straha od nepoznatoga i pojaCava se preko utjecaja medija. Stoga, stvarajudi
mjesto gdje ti ljudi mogu komunicirati s drugima dok zajedno rade, ti stereotipi se
mogu srusiti. To se dogada u zajednici ljudi gdje posluje jordansko drustveno
odgovorno poduzece.

Abasi se slaze s prijasSnjim odgovorima. Medutim, istaknuo je da je ,najvaznija stvar o
drustveno odgovornim poduzecima i drustvenoj ukljucivosti je da onaj tko vodi
poduzece vjeruje u prednosti drustvenog poslovanja... jer onaj tko osnuje poduzece
da bi zaradio, taj nece podupirati ukljucive zajednice.”

S druge strane, Carlo je rekao da u ,drustveno uklju¢ivom drustvu, nas posao kao
druStvenog poduzeca ne bi imao smisla i ne bi bio potreban. Rekao je da bi to bilo jer
bi ,svi imali iste prilike i iste mogucnosti dobiti te prilike, i tada drustveno odgovorna
poduzeda ne bi trebala postojati“. Catia dijeli slicna uvjerenja i objasnjava da u teoriji
drustveno odgovorna poduzeca trebaju stvoriti ukljucivo drustvo ali ,tu bi trebalo
viSe posla“. Vjeruje da ljudi s manje mogucnosti bi trebali ,ne samo imati iste prilike
kao drugi nego i biti na istoj razini pristupa tim prilikama®“, i time bi u Portugalu i
vjerojatno mnogim drugim drzavama trebalo biti viSe svijesti i amandmana kako bi se
to dogodilo.



Kada pricamo o svijesti, Walid je to dodatno objasnio. Drustveno odgovorno
poduzede moze pomodi u stvaranju drustveno uklju¢ivog drustva na mjestima gdje
postoje dugotrajni konflikti. U Palestini, drustveno odgovorno poduzece pomaze
ljudima iz lzraela i Palestine medusobno komunicirati i raditi. Walid vjeruje da
komunikacijom moZemo ,zauvijek rijesiti konflikte”. Sudionici su rekli da ,ako Zelimo
komunicirati s drugima, prvo im moramo vjerovati i tek tada mozemo otvoreno
komunicirati i raditi na tome da razrijeSimo postojece konflikte”. Prilika da radimo
zajedno dopusta ljudima s razli¢itih strana konflikta da suraduju i pomognu podici
svijest i povjerenje jedni u druge. Jednom kada se uspostavi povjerenje, tada
mozemo pricati o tome kako rijesiti konflikt.

DRUSTVENO PODUZETNISTVO I EKOLOSKA ODRZIVOST

DrusStveno poduzetnistvo se vidi kao vrsta poduzetniStva koja, osim Sto se brine za
drustvene potrebe zajednice u kojoj posluje, je vrsta posla koja se brine za okolis koji
ga okruzuje. Mnoga druStvena poduzeca koja se osnivaju paze da su, Sto je vise
moguce, ekoloski odrzive. U drustvenim poduzec¢ima novac nije jedini cilj, poduzeca
paze Sto rade i kako utjeCu na okolis (Buys i Tedman-Jones, 2004). S druge strane,
komercijalne tvrtke obi¢no razu troSkove i stavljaju novac na prvo mjesto, napraviti
Ce Sto je god potrebno da zarade i povecaju svoj profit.

DrusStvena poduzeca pomaZzu sacuvati ili spasiti okolis jer vecina njih koristi
obnovljive izvore energije. Umjesto povecavanja ugljicnog otiska, paze da mu ne
pridonose. Svako poduzece koristi drugacije izvore energije, ovisno o tome Sto
postoji u drzavi (Drencheva i Stephan, 2014).

DrusStvena poduzeca takoder pomazu u ocuvanju okoliSa kroz usluge ili poslovne
ideje. Vidimo veliki broj druStvenih poduzeca koja prikupljaju smecde iz mora i
pretvaraju ga u proizvod kojeg prodaju. Postoje druga drustvena poduzeca koja idu
na zagadena podrucja i pretvaraju ih u Sume. Zahvaljuju¢i poslovnim idejama tih
drustvenih tvrtki, i okolis ima koristi od toga (Buys i Tedman-Jones, 2004).



Drencheva i Stephan (2014) su pokusSali istraziti kako posluju drustvena poduzeca
koja rade i na Cuvanju okoliSa. Istrazivanje je pokazalo da su druStveno odgovorni
poslodavci ljudi koji vjeruju u isti rezime ili imaju iste ili slicne vrijednosti. Imaju
drustveni koncept blizak srcu, a to je pomaganje drugima u zajednici. Osim toga,
vecina tih istih ljudi vjeruje u zastitu okoliSa. Kada takvi ljudi osnivaju tvrtke, oni e
uvijek uvoditi mjere zasStite okoliSa u svoje poslovanje.

Video 3: https://www.youtube.com/watch?v=UhgQk7_5e7c

ZAKLJUCAK

Drustveno poduzetniStvo se ubrzano Siri u danasnjem modernom drustvu.
Organizacije poput udruga mladih vide koristi koje takve vrste poduzetnisStva mogu
ponuditi mladim ljudima s kojima rade, okoliSu i samoj organizaciji. Takva vrsta
poduzetniStva ¢e dobivati viSe znacaja te ¢e i dalje donositi promjene u drustvu kojeg
sacfinjavamo.


https://www.youtube.com/watch?v=UhgQk7_5e7c

