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L-appogg tal-Kummissjoni Ewropea ghall-produzzjoni ta’ din il-pubblikazzjoni ma
jikkostitwix endorsjar tal-kontenut, li jirrifletti I-fehmiet tal-awturi biss, u |-
Kummissjoni ma tistax tinzamm responsabbli ghal kwalunkwe uzu li jista’ jsir tal-
informazzjoni li tinsab fiha.



X'inhi l-ewwel haga li tigi ffmohhok meta tisma' |-kelma "intraprenditorija"? Ghal xi
nies, il-kelma intraprenditorija ggorr sentimenti negattivi. Wahda mir-ragunijiet
ewlenin hija li meta n-nies jisimghu |-kelma "intraprenditorija" jassumu li hija biss
dwar flus u profitti. ll-kapitalizmu u n-neoliberalizmu kellhom xi effetti negattivi fil-
passat, specjalment fug dawk I-aktar vulnerabbli fis-so¢jeta taghna (Walsh & Lannon,
2018). L-intraprenditorija u s-settur socjali huma ppercepiti bhala zewg affarijiet
opposti li ma jmorrux flimkien peress li ghandhom ghanijiet differenti (Shaw u Carter,
2007). Din il-perc¢ezzjoni, madankollu, ged tinbidel bil-mod grazzi ghal forma gdida ta’
intraprenditorija msejha intraprenditorija so¢jali (IS). Dan il-mudell tan-negozju ged
jinfirex malajr (Braun & Clarke, 2012). L-IS holqgot effett domino li ged jinfirex madwar
I-Ewropa u d-dinja tal-Punent, u I-gvernijiet ged jirrikonoxxu uffi¢cjalment u
jinkorporaw dan il-mudell tan-negozju fil-ligijiet tal-pajjizi rispettivi taghhom.
Sussegwentement, il-mudell IS wasal ukoll fix-xtut Maltin. L-IS ged titgies minn hafna
bhala ghodda gdida li tista’ tintuza biex tohloq il-gid so¢jali f'so¢jeta li kienet aktar
iffukata fuq il-gid ekonomiku ghal dawn [-ahhar decenniji (Jones, Warner, and Kiser,
2010).

X'INHI INTRAPRENDITORIJA
SOCJALI?

L-intraprenditorija socjali (IS) bhala definizzjoni u bhala legizlazzjoni mhijiex definita
bl-istess mod f'kull pajjiz. Kif gal Bandinelli (2017), hemm definizzjonijiet differenti ta '
dak li jaghmel IS. Dan ma ffissirx li d-definizzjonijiet ivarjaw hafna. Hemm differenzi
zghar u ghad ma tezistix definizzjoni generali wahda li tkun miftiehma universalment.
Barra minn hekk, mhux il-pajjizi kollha ghamlu I-IS ligi fpajjizhom. Malta ghadha fil-
process li tohrog bil-verzjoni finali tal-Att IS. Barra minn hekk, kull pajjiz li ghandu IS
bhala ligi ghadu juza kriterji differenti biex jghid liema kumpaniji jew
organizzazzjonijiet jikkwalifikaw biex ikunu intraprizi so¢jali.

Video 1: https://www.youtube.com/watch?v=aTo0qtdVMpM
Video 2: https://www.youtube.com/watch?v=tl1f-dZWXFE



https://www.youtube.com/watch?v=aTo0qtdVMpM
https://www.youtube.com/watch?v=tl1f-dZWXFE

ORGANIZZAZZJONIJIET TAZ-ZGHAZAGH U
INTRAPRENDITORIJA SOCJALI

L-intraprenditorija soc¢jali hafna drabi hija asso¢jata mal-idealizmu zaghzugh. 1z-
zghazagh huma meqjusa bhala I|-generazzjoni |i hi favur aktar dan it-tip ta’
intraprenditorija u tifhem ahjar Xinhi, xjaghmilha differenti mill-intraprenditorija
kummercjali, u xXinhuma I-benefi¢¢ji (Bandinelli, 2017). Minhabba dan, I-
organizzazzjonijiet taz-zghazagh ghandhom ir-responsabbilta li jizguraw li jghinu liz-
zghazagh jitghallmu aktar dwar dan it-tip ta’ intraprenditorija u jghinuhom jesploraw
aktar modi kif jibdew negozju bhal dan jekk iridu.

Ricerka minn Bandinelli (2017), uriet |i diversi organizzazzjonijiet taz-zghazagh bdew
iharrgu liz-zghazagh dwar l-intraprenditorija soc¢jali u juzawha huma stess. Wiehed
irid izomm f'mohhu li hafna organizzazzjonijiet taz-zghazagh jiddependu l-aktar fuq
fondi Ewropej u nazzjonali biex ikunu jistghu jwettqu l-attivitajiet taghhom ta’ hidma
maz-zghazagh (Thrift, 2005). Indunaw li gattghu hafna hin jiktbu l-applikazzjonijiet
biex jiksbu |-fondi, u ma kellhomx garanzija li se jigu approvati. Dan wassal biex hafna
youth workers u nies ohra li jahdmu maz-zghazagh igattghu aktar hin jiktbu tali
applikazzjonijiet.

Dak li ghadd minn dawn |-organizzazzjonijiet taz-zghazagh ged jaghmlu llum, huwa li
ged jinbidlu minn organizzazzjonijiet mhux governattivi (NGOs), li huwa l-istatus legali
li ghandhom hafna organizzazzjonijiet taz-zghazagh, ghal intraprizi socjali (Thrift,
2005). Billi jaghmlu dan qged joffru servizz jew prodott gdid lill-komunita lokali
taghhom, ged isiru finanzjarjament indipendenti sabiex ikunu jistghu jgattghu aktar
hin jahdmu maz-zghazagh u jkunu ged jimpjegaw nies. ll-bi¢¢a I-kbira ta’ dawn I-
organizzazzjonijiet taz-zghazagh li jinbidlu fintrapriza so¢jali mbaghad ged jimpjegaw
zghazagh b'ingasopportunitajiet u dan huwa dak li jaghmilhom intrapriza socjali
(Dugguh, 2013).



L-INTRAPRENDITORIJA SOCJALI U L-INKLUZJONI
TAZ-ZGHAZAGH B'INQAS OPPORTUNITAJIET

|z-zghazagh b'ingas opportunitajiet huma dawk li jinsabu fi zvantagg meta mqgabbla
ma’' zghazagh ohra minhabba li jiffac¢jaw ostakli u certi sitwazzjonijiet li jaghmluha
aktar difficli ghalihom biex ikunu inkluzi bis-shih fis-soc¢jeta li ged jghixu fiha (Satar, &
Siraj, 2016) . Diversi ricerka turi li |-persuni b'dizabilita u z-zghazagh huma z-zewg
gruppi ewlenin ta’ nies fis-so¢jeta li huma l-aktar friskju ta’ eskluzjoni sogjali
(SimundZza, Knez-Riedl u Cancer, 2016). L-istudju ta’ Desa (2009) wera li filwaqt li r-rata
medja ta' gghad fl-Unjoni Ewropea kienet ta’ 8.7%, ir-rata medja ta’ qghad fost iz-
zghazagh kienet ta’ 16.8%.

Hemm diversi ostakli u sitwazzjonijiet li z-zghazagh jistghu jkunu qged jiffac¢jaw li
jaccelleraw l-eskluzjoni so¢jali taghhom. Xi whud minn dawn l-ostakli huma:

Ostakli so¢jali: Zghazagh li qged jiffac¢jaw diskriminazzjoni minhabba s-sess, |-
etnicita, ir-religjon, l-orjentazzjoni sesswali jew id-dizabilita taghhom, zghazagh
b'hiliet so¢jali limitati jew imgieba sesswali antisocjali jew riskjuza, zghazagh minn
familji mkissrin (Garrow & Hasenfeld, 2014).

Ostakli ekonomici: zghazagh b'livell baxx ta' ghajxien, dhul baxx, dipendenza fuq is-
sistema tal-assistenza socjali, gghad fit-tul, bla dar, fagar, zghazagh b” dejn jew bi
problemi finanzjarji. L-istatistika turi li meta laqtu r-ricessjonijiet ekonomici, iz-
zghazagh kienu wiehed mill-gruppi friskju li jispiccaw bla xoghol u b’hekk spi¢caw
friskju ta’ faqar (Taylor, 2004)

Dizabbilta: zghazagh b’dizabilitajiet mentali (intellettwali, konjittivi, ta’ taghlim), fizici,
sensoriji jew ohrajn (Taylor, 2004)

Diffikultajiet edukattivi: zghazagh b'diffikultajiet ta' taghlim, dawk li jhallu I-iskola
kmieni, persuni bi kwalifiki baxxi, u zghazagh bi prestazzjoni skolastika fgira. Dan
jizdied mill-fatt li I-industrija u setturi ohra ged jinbidlu malajr, u s-settur tal-
edukazzjoni ged jithabat biex ilahhaqg ma” din il-bidla mghaggla (Taylor, 2004).

Differenzi kulturali: immigranti zghazagh, refugjati jew dixxendenti minn familji ta’
immigranti jew refugjati, zghazagh |i jappartjenu ghal minoranza nazzjonali jew
etnika, u zghazagh bi problemi ta’ adattament lingwistiku u inkluzjoni kulturali
(Taylor, 2004)

Problemi tas-sahha: zghazagh bi problemi ta’ sahha kroni¢i, mard sever jew
kundizzjonijiet psikjatrici, u zghazagh bi problemi ta’ sahha mentali (Patel u Mehta,
2001).



Ostakli geografici: zghazagh minn zoni remoti jew rurali, zghazagh li jghixu fi gzejjer
zghar jew regjuni periferici, zghazagh minn zoni urbani problematici, u zghazagh
minn zoni mwarrba b”servizzi bhal trasport pubbliku limitat, facilitajiet foqra, jew
villaggi abbandunati (Patel u Mehta, 2001).

Dawn is-sitwazzjonijiet/ostakli jipprevjenu liz-zghazagh milli jkollhom access effettiv
ghall-edukazzjoni, access effettiv ghal impjieg, u inkluzjoni fis-soc¢jeta ingenerali. L-UE
hija avvanzata fir-rigward tal-inkluzjoni ta' tali zghazagh u ged taghmel uzu mill-IS
bhala ghodda biex tghin fl-inkluzjoni taz-zghazagh u inkludiet IS fil-politika taghha
ghall-inkluzjoni taz-zghazagh. Qed tappoggja dan permezz ta’ diversi programmi u
fondi differenti bhal Erasmus+, Erasmus ghal intraprendituri zghazagh, Il-Fond So¢jali
Ewropew, Ill-programm ta’ Impjiegi u Innovazzjoni So¢jali, u fondi u programmi ohra
(Patel & Mehta, 2001).

L-IMPATT TAL-INTRAPRENDITORIJA SOCJALI FUQ IZ-
ZGHAZAGH

L-impatt tal-intraprenditorija so¢jali fuq iz-zghazagh specjalment iz-zghazagh b'ingas
opportunitajiet huwa kbir b'dan it-tip ta' intraprenditorija li jaffettwa lil dawn iz-
zghazagh b'diversi modi. Li gej huma diversi modi kif ir-ricerka ta’ Azzopardi (2020)
sabet li l-intraprenditorija soc¢jali taffettwa lil dawn iz-zghazagh b'ingas
opportunitajiet. F'din ir-ricerka, ir-ricerkatur intervista sitt organizzazzjonijiet taz-
zghazagh li saru intraprizi soc¢jali u impjegaw zghazagh b'ingas opportunitajiet.



Rapprezentant Pajjiz Deskrizzjoni Grupp Mira / Impjegati

Fabbrika/fanut tac-
Cikkulata u Snajja. .
Huma joholqu CJiJkkuIati Zghazagh ta’ 18 - 35

Rita IlI-Kroazja . . . sena b’dizabilita fizika u
lokali usnajja/souvenirs | . )

i . e intellettwali
mibjugha lit-turisti fuq
il-kosta Kroata.
Diversi servizzi
jinghataw minn din I-
intrapriza socjali. Xi
whud mis-servizzi
jinkludu fabbrika tal- Persuni ta’ bejn 18 u 30
gallettini, servizzi ta’ sena bi dhul baxx,

Carlo Spanja tindif u tal-londri, kwistjonijiet ta’ sahha
servizzi ta’ gardinagg, u | mentali, ex-kundannati u
ristorant. Persuni ta’ 30 immigranti..
sena bi dhul baxx,
kwistjonijiet ta’ sahha
mentali, ex-kundannati
u immigranti.

Beda bhala klabb tal-
iskola. Issa I-NGOs
isegwu [-mudell IS,
jahdmu fuq fondi
I:jv.\{ropt.aj u lokali, filwaqt Zghazagh b'diffikultajiet
. li jimplimentaw e
Catia Il-Portugall ekonomici, gejjin minn

attivitajiet ta’ hidma
maz-zghazagh. Huma
jiksbu kuntratti zghar
minn kumpaniji ohra u
jimpjegaw zghazagh
ghalihom..




Rapprezentant

Paijjiz

Deskrizzjoni

Grupp Mira / Impjegati

Walid

Il-Palestina

Timpjega zghazagh li
ged jistudjaw fl-
universitajiet lokali.
Dawn l-istudenti
jghallmu privatament
lill-istudenti izghar
diversi suggetti. Kull
student jghallem dak li
ged jistudja fl-
universita lil studenti
izghar li ghadhom fil-
livell primarju jew
sekondarju tal-
edukazzjoni.

Zghazagh b'diffikultajiet
finanzjarji tal-familja
minhabba kunflitti  fir-
regjun.

Omar

Gordan

Facilitajiet varji fosthom
Eko-Kamp u Kamp tar-
Refugjati. Iz-zghazagh
u r-refugjati lokali
jahdmu flimkien
f'diversi setturi u jbighu
diversi prodotti u
servizzi fosthom
prodotti organici.

Zghazagh u refugjati.

Abasi

Egittu

Zghazagh li jahdmu fuq
progetti differenti
kemm lokalment kif
ukoll barra minn Malta
inkluzi avvenimenti
kulturali u wkoll
progetti ohra li jghinu
lill-komunita titjieb.

Zghazagh ta’ bejn |-20 -
35 sena li I-bi¢c¢a I-kbira
taghhom huma  ex-
kundannati..

Tabella 1. Sommarju tal-Organizzazzjonijiet Deskrizzjoni u Gruppi Mira




IMPATT 1: SENS TA' SIGURTA

Waqt l-intervisti fdin ir-ricerka, il-partecipanti galu li s-segwitu tal-mudell IS gab
mieghu sens ta’ sigurta u serhan tal-mohh. Dawk li wiegbu tkellmu b’'mod komuni
dwar il-fatt li I-IS toffri sens ta’ sigurta liz-zghazagh impjegati u anke f'xi kazi lill-qraba
ta’ dawn iz-zghazagh b'ingas opportunitajiet b'diversi modi. Apparti minn hekk dawk
li wiegbu tkellmu wkoll dwar il-fatt li I-IS ggib ukoll sens ta’ sigurta lill-organizzazzjoni
nnifisha, minhabba s-serhan tal-mohh finanzjarju, ghal darb’'ohra ghax
m’'ghandhomx ghalfejn joqgoghdu fuq fondi esterni biex ikunu jistghu joperaw.

SIGURTA FINANZJARJA

Wahda mill-karatteristici ewlenin tal-SE hija |-impjieg taz-zghazagh b'ingas
opportunitajiet. Ir-ricerka ta’ Azzopardi (2020) uriet |li zghazagh b’ingas
opportunitajiet generalment jigu rrifjutati fkull xoghol |i japplikaw ghalih ma’
kumpaniji kummercjali. Ghalkemm ma jghidulhomx ir-raguni vera, generalment tkun
l-istess raguni jew ragunijiet li jaghmluhom zghazagh b'ingas opportunitajiet,
perezempju, id-dizabilita taghhom. Min ihaddem ma jimpjegahomx ghax dawn ic-
Cirkostanzi jaghmluhom ukoll ingas produttivi u ingas effi¢jenti u mhux
ekonomikament vijabbli ghal kumpanija kummer¢jali. Persuni li hadu sehem fir-
ricerka ta’ Azzopardi (2020), stqarrew li “huwa difficli li timpjega nies b'diffikultajiet...
relatati mal-ispejjez huma aktar bil-mod u ma jistghux jaghmlu dagshekk”. Kieku ma
kienx ghall-IS dawn iz-zghazagh qatt ma jinghataw xoghol u jkollhom jiddependu fuq
graba jew fondi tal-gvern biex ikunu jistghu jghixu hajjithom.

L-impjieg minn dawn |-organizzazzjonijiet IS jghin lil dawn iz-zghazagh b'ingas
opportunitajiet biex ikollhom dhul stabbli decenti u jiksbu indipendenza finanzjarja.

L-organizzazzjonijiet li gew intervistati jimpjegaw diversi zghazagh, ilkoll bi sfondi u
realtajiet differenti. Perezempju, mal-organizzazzjoni mill-Palestina, iz-zghazagh
huma studenti li ged jistudjaw u jridu jkomplu jistudjaw, izda |-familji taghhom ma
jistghux jappoggjawhom finanzjarjament. Kif qal Walid mill-Palestina, ‘il-bi¢¢a I-kbira
tal-familji fdan ir-regjun huma familji bi dhul baxx b'kapacita finanzjarja limitata
minhabba I-kunflitt i ghaddej f'din iz-zona'. Grazzi ghal din l-intrapriza socjali, iz-
zghazagh qed jaqilghu xi flus biex ikunu jistghu jaffordjaw I-istudji taghhom u biex
isostnu I-bzonnijiet taghhom ta’ kuljum bhall-kera, I-ikel, it-trasport, u I-edukazzjoni
minghajr ma jkollhom ghalfejn joqoghdu fuq il-genituri taghhom. Dan jaghtihom
ukoll esperjenza ta’ xoghol li tghinhom f'impjieg futur..



Minbarra l-istudenti, dawn l-organizzazzjonijiet IS bhal dik fil-Kroazja u Spanja,
jimpjegaw zghazagh li diga ghandhom familja taghhom u juzaw il-flus li jagilghu biex
isostnu |-familja taghhom. Wiehed mill-haddiema fl-organizzazzjoni Spanjola qal lil
Carlo ‘Bis-sahha tieghek il-familja tieghi ghandha pranzu decenti fuq il-mejda’. IS
mhux ged toffri serhan tal-mohh biss lill-haddiema li jahdmu maghha, izda lill-familji
taghhom ukoll. L-impjiegi ged jaghmlu cert li dawn in-nies ma jispi¢¢awx taht il-linja
tal-faqar.

AMBJENT PROTETT

F'din ir-ricerka hareg il-fatt |i l-organizzazzjonijiet IS ged joffru post sigur fejn nies
b'ingas opportunitajiet jistghu jaqgilghu flushom. Dan issemma minn dawk kollha li
wiegbu izda kull wiehed minnhom kellu ragunijiet differenti. Ghall-organizzazzjonijiet
Spanjoli u Kroati li normalment jimpjegaw nies b'dizabilitajiet fizi¢i jew intellettwali,
huma jqisu l-organizzazzjoni taghhom bhala post sigur fejn I-impjegat ghandu I-istess
drittijiet bhal haddiema ohra, u huma offruti opportunitajiet indags bhal haddiehor.
Rita mill-Kroazja u Carlos minn Spanja rrappurtaw li z-zghazagh hassewhom sikuri u
milqugha f'dan il-post tax-xoghol u hassew li kienu parti mill-komunita li kienu
jiffturmaw parti minnha. Omar irrimarka li n-nies li jahdmu maghhom mhumiex biss
michuda milli jahdmu ma' kumpaniji kummer¢jali, izda xi whud minnhom
jesperjenzaw rifjut min-nies fil-komunita li jiffurmaw parti minnha. B’hekk, ihossu li
huma milqugha u parti mill-komunita u dan ihalli impatt pozittiv hafna fughom u
jgeghlhom jhossuhom tajjeb ghax jaghtihom sens fil-hajja u jhossu li ghandhom skop
fil-hajja.’

Rita gasmet l-istess opinjoni dwar il-kwistjoni ta’ ambjent protett. Hija qgalet li fil-
Kroazja I-genituri huma protettivi u ma jheggux lil dawn iz-zghazagh b'ingas
opportunitajiet biex jippruvaw l-affarijiet wahedhom'. L-ohrajn |i wiegbu esprimew
dan l-istess sentiment, u qalu li hafna drabi I-genituri kienu inkwetati li wliedhom jigu
manipulati fil-post tax-xoghol taghhom u possibbilment ukoll ibbuljati. Dan jirrizulta li
I-genituri jkunu protettivi zzejjed u f'hafna kazijiet dan iwassal biex it-tfal ihossuhom
fgati u jista' wkoll inagqgas I-indipendenza generali taghhom. Ghalhekk, meta dawn iz-
zghazagh ikunu impjegati fi hdan IS, hafna drabi jibdew fuqg perjodu ta’ prova biex
jassiguraw kemm lill-impjegati kif ukoll lill-genituri taghhom |i huma fambjent
protett. Catia mill-Portugall esprimiet ukoll li diversi zghazagh fl-organizzazzjoni
taghhom qalulha li grazzi ghall-organizzazzjoni li impjegathom, hassew li mmaturaw
u saru indipendenti mill-familji taghhom, hassew li kellhom post fis-so¢jeta u li jistghu
jaghtu xi haga lura lill-komunita li tant kienet tathom.



Hija prattika komuni ghaz-zghazagh b'dizabilita jew li ghandhom ingas
opportunitajiet li jithallew id-dar, imwarrba mill-bgija tal-komunita. Dan iwassalhom
biex jghixu hajja solitarja minghajr opportunitajiet biex jimpenjaw ruhhom ma’ nies fi
hdan il-komunita. Bis-sahha tal-IS dawn iz-zghazagh jinghataw i¢-cans li jibnu
relazzjonijiet u rabtiet so¢jali godda ma’' nies ohra, filwaqt li I-genituri taghhom
jinghataw hin biex jistriehu, u jarawhom isiru aktar u aktar indipendenti fil-hajja, li
hija xi haga li toffrilhom il-paci tal-mohh.

IMPATT 2: EDUKAZZJONI

Tracy (2019) tghid li x-xoghol mhuwiex biss biex jagla" I-flus izda wkoll sors ta’
edukazzjoni u mezz li bih wiehed jista’ jipprattika u jtejjeb il-hiliet u t-talenti. Waqt I-
intervisti, gie nnutat li l-organizzazzjonijiet kollha kellhom |-edukazzjoni tal-impjegati
bhala prijorita ewlenija. Minbarra li taw pagamenti monetarji lill-impjegati taghhom,
dawn [-IS zguraw li jaghtu tip iehor ta' hlas, edukazzjoni. Dan sar direttament jew
indirettament matul l|-esperjenza tax-xoghol. Kull organizzazzjoni kellha ogsma
differenti dwar xiex tikkoncentra meta teduka liz-zghazagh. L-enfasi fuq l-edukazzjoni
giet mill-isfidi jew il-problemi li dawn iz-zghazagh iffac¢jaw. Perezempju, fejn tidhol I-
organizzazzjoni mill-Egittu, I-enfasi hija fuq |-edukazzjoni tal-imgieba u kif tikkontrolla
l-emozzjonijiet u edukazzjoni ohra tal-imgieba, minhabba li dak il-grupp ta 'zghazagh
kellu nuqgqas ta' edukazzjoni f'dak il-gasam. L-organizzazzjonijiet bhal dik fil-Portugall
iffokaw fuq |-edukazzjoni generali inkluzi I-programmi tal-litterizmu. Huma impjegaw
diversi studenti li hallew l-iskola, hafha minnhom kellhom livell baxx ta" edukazzjoni
filwaqgt li whud minnhom kienu illitterati. Kien hemm bzonn li jiffukaw fuq din it-tip ta’
edukazzjoni u jghinu lil dawn iz-zghazagh isiru litterati. F'organizzazzjoni ma' persuni
b'dizabilita, il-fokus tal-edukazzjoni kien fuq kif tingheleb id-dizabilita li ghandhom.

Wiehed jista’ jara li I-organizzazzjonijiet tal-IS mhumiex hemm biss biex jiehdu servizz
minghand il-haddiema taghhom. L-organizzazzjonijiet tal-IS geghdin hemm ukoll biex
jinvestu fl-edukazzjoni taz-zghazagh li jimpjegaw. Fit-tul, kif gal Walid, dawn iz-
zghazagh se jibbenefikaw minn dan peress li se jkunu edukati ahjar, I-IS tibbenefika
peress li se jkollha staff edukat ahjar |i jista’ jaghmel aktar kompiti, u s-socjeta b’'mod
generali tibbenefika wkoll.

|z-zghazagh jinghataw ukoll rikonoxximent uffi¢jali ghall-edukazzjoni li jiehdu sehem
fiha. Dan ir-rikonoxximent uffi¢jali jigi fil-forma ta' certifikat. Dan ic¢-cCertifikat
jarrikkixxi wkoll il-curriculum vitae ta’ dawn iz-zghazagh, u jzid i¢-¢ansijiet taghhom ta’
opportunitajiet ta’ impjieg fil-futur fimpjiegi ohra.



ESPERJENZA TA’ XOGHOL

Forma ta' esperjenza edukattiva li dawn iz-zghazagh jiksbu billi jahdmu
f'organizzazzjonijiet IS hija I-esperjenza tax-xoghol innifisha. Dawk kollha li wiegbu
semmew li z-zghazagh li impjegaw kienu generalment michuda band’'ohra mhux biss
minhabba s-sitwazzjoni taghhom li taghmilhom nies b'ingas opportunitajiet, izda
wkoll ghax ma kellhom l|-ebda esperjenza ta’ xoghol. Ghal hafna minnhom, |-impjieg
fl-organizzazzjoni IS huwa |-ewwel esperjenza tax-xoghol taghhom. Kif qal ir-
rapprezentant mill-Portugall, ix-xoghol fl-IS serva bhala esperjenza ta’ hidma tajba li
sahhet il-curriculum vitae taghhom. Dan huwa vitali, spe¢jalment ghaz-zghazagh li
ged jitilqu mill-iskola u li ghandhom ftit jew xejn certifikati tal-iskola.

L-impjieg fl-IS jagixxi bhala opportunita ghaz-zghazagh biex jarrikkixxu I-hiliet
taghhom. Abasi jiddikjara li IS huwa mudell li jippromwovi t-taghlim u |-uzu tal-hiliet.
‘Huma ghandhom l-opportunita li joholqu u juzaw il-hiliet taghhom fl-organizzazzjoni.
Jekk inti passjonat dwar xi haga, ahna ser nghinuk tuza dik biex tikkontribwixxi ghall-
komunita. Naghtu l-opportunita lil kulhadd spe¢jalment lin-nies b'ingas
opportunitajiet.” Walid jagbel billi jghid li ‘jistghu jizviluppaw u jillustraw Hhiliet li
ghandhom bzonn kemm fix-xoghol taghhom kif ukoll fil-hajja taghhom ta’ kuljum’.
Dan jitgajjem ukoll minn Omar li jispjega li I-hiliet mitghallma jistghu jintuzaw fi stadji
aktar tard tal-hajja, perezempju fil-kaz tar-refugjati fil-Gordan, fejn dawn il-hiliet
jistghu jintuzaw biex jergghu jinbnew komunitajiet lura d-dar meta jirritornaw.

Aspett iehor li johrog fiz-zghazagh li jkollhom opportunitajiet ta' xoghol bhal dawn
huwa |-element tar-responsabbilta. Catia spjegat |li wahda mill-karatteristici li huma
komuni fost iz-zghazagh b'inqas opportunitajiet hija I-fatt li hafna minnhom, matul
hajjithom kienu kkurati minn haddiehor. Kemm jekk ikunu I-genituri taghhom, graba,
jew istituzzjonijiet li hadu decizjonijiet ghalihom u b’hekk dan nehha l-aspett ta’
kontabilita u responsabbilta minn dawn iz-zghazagh. Madankollu, ix-xoghol offrut
permezz ta’ IS, jippermetti liz-zghazagh ikollhom ic¢-¢ans jerfghu r-responsabbilta u
jkomplu I-process ta’ maturazzjoni u zvilupp tal-karattru.



IMPATT 3: APPOGG PSIKOLOGIKU

Fattur iehor |li tgajjem fdan I-istudju huwa s-sahha mentali ta’ nies b’ingas
opportunitajiet li jahdmu f'dawn |-organizzazzjonijiet. Dawk kollha li wiegbu semmew
li s-sahha mentali tal-haddiema taghhom hija ta’ importanza kbira kif ukoll is-sahha
fizika tal-haddiema taghhom. Organizzazzjonijiet bhal dawn jipprovdu mentor, li
jgatta’ hafna mill-hin huwa psikologu kwalifikat, biex jahdem maz-zghazagh
impjegati. Ir-rwol tal-mentor hu li jassisti lil dawn iz-zghazagh fl-esperjenza taghhom
billi jakkumpanjahom u jaghtihom daqga tid meta jkollhom bzonn. Rita u Carlo
jistgarru li I-ghajnuna offruta mill-mentor mhijiex relatata biss ma’ problemi relatati
max-xoghol. L-impjegati jistghu jifthu dwar kwalunkwe problema li jkollhom anke fil-
hajja personali taghhom. Kif galet Rita, ‘li niehdu hsieb il-persuna b'mod holistiku
huwa ta’ importanza kbira ghalina bhala organizzazzjoni'.

Fil-Kroazja, Rita tispjega I-fatt li jkollhom mentor bhala parti mill-organizzazzjoni
kienet kundizzjoni li gablu dwarha mill-bidu meta Itagghu biex inizjalment jibdew I-
organizzazzjoni. Barra minn hekk, tghid li ‘mhux biss li ged thaddem in-nies, imma
ged issegwihom fuq livell psikologiku'. Carlo jagsam l-istess opinjoni u jispjega li dan
ir-rwol huwa essenzjali peress li ‘il-mentor ged jahdem flimkien man-nies |i jipprovdu
sapport u jimmotivawhom'. Il-mentor jibni relazzjoni ma’" dawn iz-zghazagh u jghin
f'kull kwistjoni li tingala” monn zmien ghal zmien. Walid, Abasi, u Omar ikomplu jzidu
li l-organizzazzjoni trid tadatta ghall-bzonnijiet taz-zghazagh biex |-esperjenza tax-
xoghol thalli impatt pozittiv. Mentor jghin lill-organizzazzjoni tadatta ghall-bzonnijiet
ta' kull zaghzugh.

Barra minn hekk, I-IS jiehdu diversi passi u approcci biex jiehdu hsieb il-benessri
psikologiku tan-nies taghhom. Kull organizzazzjoni tizgura li tghin lill-impjegati
jemmnu fihom infushom u tghinhom ihossuhom stmati u jemmnu li huma membri
mportanti tat-tim fil-kumpanija. Catia galet li dan zgur ‘jghinhom jtellghu |-moral
taghhom u I|-benesseri mentali taghhom'. Dan il-valur huwa kondiviz mal-
organizzazzjoni Palestinjana. Walid jispjega li I-fatt li tkun taf li int membru stmat tal-
organizzazzjoni jghin lil tali zghazagh ihossuhom apprezzati u jippermettilhom
jemmnu fihom infushom u fil-kapacitajiet taghhom. Ghal bosta decenniji, iz-zghazagh
mill-Palestina gew demoralizzati u mkissra minhabba I-kunflitt u l-okkupazzjoni li
ghaddejjin  minn forzi armati barranin fit-territorju li jghixu fih. Ghalhekk,
opportunitajiet bhal din jaghtuhom l-opportunita li jergghu jibnu I-fidu¢ja taghhom u
jirnexxu fuq il-post tax-xoghol hekk kif kif ukoll il-hajja taghhom ta’ kuljum. Barra
minn hekk, dawk li wiegbu bl-istess mod esprimew li mizuri ohra biex jappoggjaw lill-
impjegati taghhom ittiehdu bla xoghol biex jippermettu lill-persunal isiru jafu lil
xulxin. Carlo u Catia jistgarru li dawn [-attivitajiet iservu bhala mod biex jghaqqdu I-
impjegati u jzommu relazzjonijiet socjali.



L-INTRAPRENDITORIJA SOCJALI TOFFRI OPPORTUNITA
INDAQS GHALINA LKOLL

Waqt ir-ricerka, dawk li wiegbu enfasizzaw li fl-IS"kulhadd ghandu jkun ugwali u I-
istess.”lz-zghazagh impjegati f'dawn |-organizzazzjonijiet mhumiex megjusa biss
bhala numru izda bhala individwu. Kif gal Abasi, 'Ghalina, kull haddiem huwa specjali
u lkoll fuq l-istess livell." Il-haddiema f'dawn I|-organizzazzjonijiet huma tant rispettati
u l-opinjoni taghhom hija tant apprezzata, li huma inkluzi fid-decizjonijiet ewlenin
kollha. mehuda mill-organizzazzjonijiet. Dan kien imsahhah meta Omar mill-Egittu
gal, ‘ll-kelma taghhom hija importanti dags taghna meta nigu ghal decizjonijiet
importanti u l-vot taghhom huwa b’'sahhtu dags il-vot taghna, meta rridu nivvotaw
fuqg xi decizjonijiet li jridu jittiehdu.’

Rizultat interessanti iehor li hareg minn dan l-istudju kien il-fatt li I-IS tghin fil-holgien
ta’ so¢jeta li jkollha opportunitajiet indags ghaz-zewg sessi. Dan hareg gawwi waqt I-
intervisti li saru mal-organizzazzjonijiet Gharbin. Waqt l-intervista, Omar fetah dwar
il-fatt li n-nisa fil-pajjizi Gharab mhumiex trattati bl-istess mod mal-irgiel, inkluz fejn
jidhol I-impjieg. Qal li permezz tal-IS ged jahdmu biex jaghtu opportunitajiet indags
kemm lill-irgiel kif ukoll lin-nisa. Dan qged isir ukoll fl-organizzazzjonijiet Palestinjani u
Egizzjani u Walid qal li hafna nisa rringrazzjawh talli tahom opportunitajiet indaqgs
bhall-irgiel u talli tahom ‘tama ghal futur ahjar u aktar ugwali.’

Din l-ugwaljanza tigi b'diversi modi. Grazzi ghal I-IS in-nisa f'dawn il-pajjizi Gharab
kisbu l-indipendenza ekonomika u ma kinux dipendenti fuq l-irgiel ghall-bzonnijiet
materjali taghhom. Barra minn hekk, peress li kull persuna li tahdem fdawn I-
organizzazzjonijiet ghandha lehen indags meta tigi biex tiehu decizjonijiet, in-nisa
thallew jesprimu l-opinjonijiet taghhom, bhall-irgiel. Filwaqt li din tista’ tidher bhala n-
norma fid-dinja tal-Punent, ghal hafna minn dawn in-nisa li jahdmu fil-kultura
Gharbija, din kienet xi haga gdida ghal hafna minnhom u ghenithom jemmnu aktar
fihom infushom u f'dak li huma kapaci jaghmlu.



IL-HOLQIEN TA' SOCJETA SOCJALMENT INKLUZIVA

Waqt I-intervisti, dawk |i wiegbu gew mistogsija jekk organizzazzjonijiet li jsegwu I-
mudell IS jghinux fil-holgien ta’ socjeta socjalment inkluziva. Dawk |i wiegbu mill-
Kroazja, il-Gordan, u |-Egittu stqarrew li jemmnu li I-mudell SE jghin biex tinholoq
socjeta soc¢jalment inklussiva ghax ladarba dawn iz-zghazagh jigu accettati, ihossu
wkoll li ghandhom post fis-so¢jeta. Dan se jimmotiva lil dawn iz-zghazagh biex
jikkontribwixxu aktar ghas-soc¢jeta. Meta jigri dan, is-soc¢jeta tac¢ettahom aktar. Dan
isehh b'mod aktar amplifikat fejn tidhol is-SE fl-Egittu li tahdem ma' eks-kundannati.
In-nies fil-komunita ma jharsux b’'mod pozittiv lejn dawn I-eks kundannati, minhabba
I-passat mnikkta taghhom u I-problemi li kkawzaw fil-komunita. Madankollu, Abasi
gal li meta I-poplu jara lil dawn iz-zghazagh ex-kundannati jahdmu u jipprodudi xi
haga kemm jekk tkun servizz jew prodott li I-komunita tkun ged tibbenefika minnha,
‘gisu jahfer lil dawn iz-zghazagh u jilgghuhom Ilura fil-komunita." iz-zghazagh
ihossuhom milqugha, huma mhegga dejjem aktar biex jirriformaw lilhom infushom u
jirrispettaw lin-nies fil-komunita li jiffurmaw parti minnha. Dan jimmotivahom dejjem
aktar biex jagixxu b'mod tajjeb u ma jikkawzawx problemi bhalma ghamlu fil-passat.
Ghalhekk, din hija sitwazzjoni fejn jirbah kulhadd kemm ghal dawn iz-zghazagh kif
ukoll ghall-komunita wkoll.

Fil-Gordan, Omar iddikjara li IS ged isservi bhala pjattaforma, fejn in-nies lokali u r-
refugjati jahdmu flimkien, li ged tghin biex jinkisru I-konfini so¢jali/etnici u kwalunkwe
sterjotipi li gruppi differenti ta’ nies jista’ jkollhom. Min iwiegeb kompla billi gal li
bhala bnedmin hafna drabi ghandna t-tendenza li niggudikaw lin-nies u nibnu I-
opinjonijiet taghna fuq sterjotipi popolari. Dan gej mill-biza 'ta' dak li mhux maghruf
u huwa amplifikat mill-midja. Billi jinholoq post fejn dawn in-nies jistghu jinteragixxu
waqt li jahdmu flimkien, dawn I-isterjotipi jistghu jitnehhew. Dan qged jigri fil-
komunita tan-nies fejn topera IS tal-Gordan.

Abasi jagbel ma' dawk li wiegbu gabel. Madankollu, huwa rrimarka li “l-iktar haga
importanti dwar I-IS u l-inklussivita so¢jali hija li min ged imexxi I-intrapriza so¢jali,
jemmen fil-benefi¢¢ji tal-intrapriza so¢jali... ghax jekk wiehed ikun ged jistabbilixxi
intrapriza socjali biss biex jaghmel profitt, allura dan mhux se jkun ta' appogg ghall-
komunitajiet inkluzivi”.

Fug nota differenti, Carlo esprima li ‘f'so¢jeta soc¢jalment inklussiva xogholna bhala
intrapriza socjali, ma jaghmilx sens u ma jkunx mehtieg'. Huwa qal li dan ikun ghaliex
'kulhadd ikollu I-istess opportunitajiet u I-istess cansijiet li jiksbu dawk I-
opportunitajiet, allura ghaliex ghandna bzonn IS Catia gasmu twemmin simili u
spjegat li fit-teorija, iva IS tghin biex noholqu soc¢jalment soc¢jeta inkluziva izda 'jehtieg
li jkun hemm ftit aktar xoghol'.



Temmen |i nies bingas opportunitajiet ghandhom ‘mhux biss ikollhom [-istess
opportunitajiet ghal kulhadd imma I-istess livell ta’ aécess ghal dawn I-
opportunitajiet’, u ghalhekk fil-Portugall u probabbilment hafna pajjizi ohra, jehtieg li
jkun hemm aktar gharfien u emendi, biex dan jigri.

Dwar il-kuncett ta 'kuxjenza, Walid spjega aktar. IS tista' tghin fil-holgien ta' so¢jeta
soc¢jalment inkluziva f'postijiet fejn ikun hemm kunflitt kontinwu. Fil-Palestina, I-IS ged
tghin lin-nies mill-1zrael u I-Palestina jinteragixxu flimkien u jahdmu flimkien. Walid
jemmen li permezz tal-komunikazzjoni, xi darba nistghu 'nsolvu I-kunflitt darba ghal
dejjem.' Ir-rispondent kompla billi stqarr li 'biex nikkomunikaw ma' xulxin irridu |-
ewwel nibnu [-fidu¢ja f'xulxin u mbaghad ladarba nafdaw lil xulxin nistghu.
nikkomunikaw bil-miftuh u nahdmu biex insolvu kwistjonijiet li ghandna”. L-
opportunita li nahdmu flimkien tippermetti lin-nies minn nahat differenti tal-kunflitt
biex jinghaqdu flimkien u jghinu biex tizdied I-gharfien u I-fidu¢ja fxulxin. Ladarba
tinbena din il-fidu¢ja, huma jistghu jitkellmu dwar kif jilhqu soluzzjoni tal-kunflitt.

INTRAPRENDITORIJA SOCJALI U SOSTENIBBILTA AMBJENTALI

L-intraprenditorija soc¢jali titgies ukoll bhala dik it-tip ta’ intraprenditorija li apparti li
tiehu hsieb sew il-bzonnijiet so¢jali tal-komunita li topera fiha, hija tip ta’ negozju li
jiehu hsieb l-ambjent ta’ madwarha. Hafna mill-intraprizi so¢jali li ged jifthu ged
jaghmlu cert li jkunu ambjentalment sostenibbli kemm jista’ jkun. Fl-intraprenditorija
socjali, il-flus mhumiex l-unika mira jew il-mira ewlenija, il-kumpaniji ged joqoghdu
attenti x'jaghmlu u kif dak li jaghmlu ged jaffettwa [-ambjent (Buys & Tedman-jones,
2004). Min-naha l-ofra, l-intraprizi kummer¢jali normalment jaqgtghu I-kantunieri u
hekk kif ipoggu I-flus I-ewwel, jaghmlu dak kollu li hemm bzonn biex jaghmlu |-profitti
u anke jkabbru I-profitti taghhom.

L-intraprizi so¢jali jghinu biex jikkonservaw jew isalvaw I-ambjent ghaliex maggoranza
tajpa minnhom ged jaghmlu cert li jaghmlu uzu minn sorsi ta’ energija rinnovabbli.
Minflok izidu |-carbon footprint, ged jaghmlu cert li ma jikkontribwixxux ghaliha. Kull
kumpanija taghmel uzu minn energiji rinnovabbli differenti, skont dak li jezisti gewwa
pajjizha (Drencheva u Stephan, 2014).

L-intraprizi soc¢jali ged jghinu wkoll fil-konservazzjoni tal-ambjent permezz tas-servizzi
jew ideat kummer¢jali li jaghtu. Qed naraw numru sabih ta’ intraprizi socjali li ged
jigbru z-zibel mill-bahar u jibdluh fi prodott ghall-bejgh. Ghandna intraprizi socjali
ohra li juzaw artijiet degradati biex jergghu jibdluhom fforesti. Ghalhekk, grazzi ghall-
ideat kummer¢jali ta’ dawn l-intraprizi soc¢jali naraw l-ambjent jikseb kif ukoll ihalli
impatt pozittiv fuqu (Buys u Tedman-Jones, 2004).



Drencheva & Stephan, (2014) ippruvaw jistudjaw kif I-intraprizi soc¢jali ged jahdmu
biex jissalvagwardjaw |-ambjent. Mir-ricerka, hareg li |-intraprendituri so¢jali huma
generalment nies li jemmmnu fl-istess perspettiva jew li ghandhom I-istess valuri jew
simili fil-hajja. Ghandhom ghal qgalbu I-kuncett so¢jali li ged jghin lill-ohrajn fil-
komunita. Barra minn hekk, I-istess nies ghandhom ghal galbhom il-harsien
ambjentali. Ghalhekk, meta dawn in-nies jifthu negozju socjali, jaghmlu cert li
jimplimentaw mizuri favur [-ambjent fin-negozju taghhom.

Video 3: https://www.youtube.com/watch?v=UhgQk7 5e7c

KONKLUZJONI:

L-intraprenditorija socjali ged tikber malajr fis-so¢jeta moderna tal-lum.
Organizzazzjonijiet bhall-organizzazzjonijiet taz-zghazagh jaraw il-benefic¢ji li tali tip
ta' intraprenditorija tista’ toffri liz-zghazagh li jahdmu maghhom, lill-ambjent, u lill-
organizzazzjoni taghhom stess. Dan it-tip ta’ intraprenditorija se jkompli jikseb aktar
momentum u se jkompli jgib bidla fis-soc¢jeta li ahna parti minnha.


https://www.youtube.com/watch?v=UhgQk7_5e7c

